
近日，有网友参观安徽省一博物馆时发现，展柜内的三件象牙文物有发霉的情况，尤其是一件象牙笏板全身布满霉斑。该

博物馆及时对三件象牙藏品进行了清理，并整改、完善了网友提出的错别字、管理不善等问题。追责不是初衷，重要的是事件背

后存在的普遍问题，在制度、操作越来越规范的今天，我们应该如何避免此类问题的再次发生。本期美术报带着这些思考，邀请

专家学者探讨“文物发霉事件”背后暴露的问题，并提出相应可行的解决方案。

从困境到破局：
地方文博展馆
的现状与未来
■刘德龙（南京大学艺术学院硕士生导师）
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近期在安徽省巢湖市博物馆发生的

“文物发霉事件”，引起社会的广泛关注。

家乡发生此类文物保护和管理不力的事

情让我很是痛心。博物馆位于巢湖市东

郊“放王岗汉墓群保护区”的山坡上，景色

很好，可以俯瞰市区，馆内除了有本地历

史文化展陈之外，还有“巢湖汉墓出土文

物珍品展”等两三个常设展。据介绍，其

馆藏文物及一、二级数量在安徽省的博物

馆中位居前列。

几年前我曾去参访，记得馆内很冷

清，只有一两人在参观，停车场也是空空

荡荡。我在网络上未能找到巢湖市博物

馆的官方网站；其微信公众号自 2023 年 3
月 30 日起推送至今共发了 19 篇，月均不

足一篇，阅读量多数介于数十至两三百之

间，可见其微信公众号也处于基本无人关

注的情况。

这是巢湖市博物馆给我们的观感，同

时也是全国大多数地方文博展馆的现状。

对于文宣管理者来说，文博馆是地方文化

的展示窗口，但似乎和绝大多数市民的文

化娱乐和精神生活关联不大，于是文博展

馆成了可有可无的摆设，尴尬得令人叹息。

“文物发霉事件”表面看是人浮于事、

管理不到位、监管不力，实质反应的是地方

文博展馆的困境：明面上被摆在了很高的

位置，但实际上处于被高高挂起的状态。

故有特色、有作为的展馆较少，大多数处于

平庸无为的状态。那么如何破局呢？其实
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家、学者都

有不少高见，但

现实仍未得到改善，可见大多数

讨论都不起作用，未能涉及问题痛

处。那么让谁痛，才能产生最大的效果

呢？我想有两个人，一是上级主管部门的

负责人，有压力和痛感才能下放权力、投放

资金；二是展馆负责人，有动力才会寻找有

能力的运营人才，千方百计地吸引各类社

会资源助力展馆发展。

人才是事业发展的关键。优秀的负

责人对文博展馆发展，起到至关重要的作

用。如何选人是考量上级主管部门的智慧

和能力，是选择文博研究专家还是文博运

营人？如何考核负责人及领导层、如何实

行优胜劣汰、如何将展馆运营情况与负责

人及领导层的业绩（升迁、声望等）关联、如

何平衡内涵建设与文博运营？选人的真正

难度主要在体制，需转换思路，进一步明确

文博展馆尤其是负责人的责、权、利，使之

有能力、有愿望盘活文博展馆，真正为当地

民众服务，为他们的文化、艺术及精神生活

提供便利和帮助。

有了合适的人，还有要一定的财力作

为支撑，文博展馆才能真正有效地运营起

来。其实缺资金是中小文博展馆面临的

共同问题。一方面，财政拨款难以满足运

营、文物保护、展览更新等需求；另一方

面，缺乏社会知名度和影响力，难以吸引

社会捐赠和企业赞助。财力不足令很多

想做事的文博展馆负责人望而生叹，其实

转化思路，将眼光转向社会、社区、企事业

单位和大众，可能会有不一样的视角。在

互联网冲击下，书店早已无法仅靠销售书

籍来生存，但有些书店仍活得不错，且不

断地扩大经营、开设新店。为何呢？从售

书到制造气氛、文化经营，思路转化为书

店焕发新的生机。

为此，地方文博展馆同样需要转型，积

极拥抱、

接 纳 大

众。故需要

明确两点：一是

确立为属地民众服

务的思想。可与社区

合作，将展馆打造成社区文

化中心，除展示文物外，还举办各

类文化活动，增加与居民的互动频率，成

为城市会客厅；充分发挥志愿者力量，吸引

艺术爱好者、专业学生及研究者、退休专家

等参与讲解、文物修复等工作，既能缓解人

力不足的问题，又可为展馆注入新的活

力。二是确立坚定地为文化和学术研究服

务的宗旨，为研究提供便利。建立中小文

博展馆联盟，实现藏品、展览、人才等资源

共享，联合展览，提升整体影响力；与学校、

科研机构、企业等开展跨领域合作，发挥自

身专业特长，吸收各方资源，促进数字化转

型，更新展陈，策划精品展览，提升专业性，

提高业界声望。

当下正处于社会转型期，随着大数据

和 AI 技术的发展，未来文博展馆都将面

临转型、升级的巨大挑战，只有特色足、品

位高、人气旺的展馆才能较好存续。未雨

绸缪，积极应对，地方文博展馆从融入属

地，服务居民开始，活跃人气，逐步转型升

级，让大众真正从中受益，并成为他们社

交和文化生活中不可或缺的重要组成

部分。

别让文物变了“质”
“文物发霉事件”敲响的警钟

刘书楠

保护不力，历史成了霉菌的画布

动漫


